Christian Goblet

De: Outspot <info@outspot.be>

Envoyé: lundi 14 mars 2022 17:21

A: cg@chfr.be

Objet: Votre bon Outspot portant le code 32621360
Piéces jointes: voucher-32621360.pdf

Merci pour votre achat, Christian.

Nous avons bien recu le paiement de I'offre 2, 3 ou 4 nuitées au cceur du Veluwe et a deux pas d’Arnhem —
Hoétel-restaurant Fletcher De Buunderkamp**** Vous avez économisé 179,00 €. Vous trouverez le bon en
annexe. Suivez les instructions dans la rubrique "En pratique" pour 'utiliser. Vous y trouverez également les
coordonnées du partenaire si vous avez des questions ou des remarques a formuler.

Votre commande

Date d'achat : 14-03-2022

Bon 32621360-001 3 nuits €109,00
Bon 32621360-002 3 nuits €109,00
Total: €218,00

Veuillez vérifier I'adresse de livraison et la modifier si cela s’avere nécessaire.

°
21

e 432470682088

Cliguez ici pour modifier I'adresse de livraison

Offre

e Le bon est valable jusqu’au 30/09/2022, en fonction des disponibilités. L'offre n'est pas valable durant les
jours fériés.

e Le prix est valable par personne pour un séjour dans une chambre confort et comprend le forfait tel qu’il
est décrit. Pour 2 personnes, vous devez donc acheter 2 bons.

e Chambre individuelle : supplément de 25 € par chambre et par nuit. Vous devez acheter un bon sur le
site d"Outspot et régler le supplément sur place.

e Enfants ou 3éme/4éme personne (s’ils partagent la chambre des parents ou de min. 2 adultes payant le
prix plein) :



o De0a2ansinclus:Séjour gratuit. Lit bébé sur demande avec un supplément de 10 € par nuit. A
régler sur place.
o De3allansinclus: Supplément de 50% par enfant et par nuit, avec petit-déjeuner inclus, a
régler sur place. Diner a réserver sur place.
o A partirde 12 ans : achetez un bon adulte par personne.
e Capacité maximale de la chambre confort: 2 adulte et 1 bébé/enfant.
* Les animaux de compagnie sont interdits.
* Ne comprend pas la taxe touristique d'envrion 3 € par personne et par nuit, a régler sur place.
e L’hotel dispose de chambres pour les personnes a mobilité réduite, sur demande.
e Adresse : Buunderkamp 8, 6874 NC Wolfheze, Nederland.
Site Internet : https://www.hoteldebuunderkamp.nl/nl/.
e Check-in : a partir de 15 h, check-out jusque 11 h.

Comment réserver ?

* Cliquez a temps sur « J’'achete » et achetez autant de bons que vous le souhaitez.

e Dés réception de votre paiement, Outspot vous envoie vos bons par e-mail.

e Apres réception de vos bons, réservez la date souhaitée aupres de I’'hotel par tél. au 0031(0)26 482 11
66 ou via info@hoteldebuunderkamp.nl sans oublier de mentionner le code de vos bons. Veuillez
mentionner le nombre d’enfantsau moment de la réservation.

* Noubliez pas de prendre vos bons a |I'hotel.

e Votre réservation n’est définitive que lorsque vous recevez une confirmation écrite de I"hotel.

* Vous avez des questions ? Contactez Outspot via travel-helpdesk@outspot.eu

Bon amusement !

Droit de rétractation

Le consommateur a le droit de notifier a I'entreprise qu'il renonce a son achat, sans pénalité et sans
indication de motif dans les 14 jours calendrier a dater du lendemain du jour de la livraison du bien
ou de la conclusion du contrat de service, concretement a partir du jour qui suit celui de la réception
du bon commandé.

Exceptions au droit de rétractation :

1) des produits et services qui ont été fabriqués selon les spécifications du consommateur ou qui sont
clairement destinés a une personne spécifique

2) la mise a disposition d'équipements autres que ceux destinés a |'habitation, au transport de
marchandises, aux services de location de voitures, a la restauration et aux services relatifs aux loisirs,
si une date ou une période d'exécution donnée est prévue dans les contrats

En plus de ce droit de rétractation légal, Outspot propose également une garantie de remboursement
a 100 % pendant 6 mois ! Si la garantie de remboursement de 6 mois est mentionnée sur la page de
I'action, vous avez la possibilité de renoncer a votre achat durant les 6 mois qui suivent la commande.
Dans la mesure, bien entendu, ou vous n'avez pas encore effectué de réservation ou utilisé le bon
acheté et si celui-ci est encore valable.

Cliquez ici pour consulter nos conditions générales.
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